
健康相談窓口？

今のところ健康だし、

自分には関係ないかも。

専門職とはいえ、知らない人

にいきなり相談するの

少しハードル高いな。

毎月約110万回
閲覧されている

人気コンテンツを

見逃していませんか？

健康相談窓口

●●じゃない！だけ
● ●

 

ライトくん



健康トレンドを追える！

職場近くで病院を探したい相談するよりまず調べたい

毎月

110万回
以上閲覧

日曜夜にアクセス集中！

みなさん、翌日カラの仕事に備えて
調べているみたいデスよ

診療科目でも検索できるので、
専門医を探すこともできマス

みんなの

お悩みQ＆A Newsトピックス

症状・病名検索 医療機関検索



健康相談から

医療専門職に相談

みんなのお悩みQ&Aで

キーワード検索

家庭の医学

 症状から探す

 病名から探す

で調べる

生活していると、こんな瞬間ありませんか？

仕事と育児の両立、

ワンオペで正直つらい・・・
家族の体調不良、

病院に連れていくべきか

健診結果で

心配な項目が見つかった

今の治療を続けるか

迷っている

昇進して嬉しいけど、

不安でよく眠れない

眠れないのは何かの症状？ 同じ悩み抱えてる人いないかな 悩みを聞いてほしい・相談したい

不眠、眠れない

過去の相談・お悩みに対する
専門職からの回答を見ることができます

セカンドオピニオン



みんなの家庭の医学
アプリをダウンロード

STEP1 STEP２

団体コードを登録して
完了です！

団体コードは、カネカ健保
ホームページ＞カネカ健保便
利情報のページをご確認くだ
さい。

メールアドレスで
仮登録したあと、
ログインID・

パスワードを設定

３STEPで、いつでもどこでも健康をお届け！

STEP３

みんなの家庭の医学

で検索してください
フリーダイヤル

電話番号は、カネカ健保ホームぺージ＞カネカ健保便利情報
のページをご確認ください。

直接電話するほうが慣れている

離れて住む親・家族にも使ってほしい

お悩みQ&Aは、大きいブラウザで読みたい

テキスト相談は、パソコンからの方が送りやすい

アプリ版

直接お電話ください

WEB版

本サービスはMBK Wellness株式会社が運営しておりま
す。ご相談内容は所属団体等には公表されません。ただし、
ご相談者様や他者に危険が及ぶと判断した場合には、ご相
談者の了解を得ずに情報を開示する場合があります。

カネカ健康保険組合

●からだの相談：24時間365日受付
●こころの相談：平日9～21時、土曜10時～18時 受付
●対象者：被保険者と被扶養者、被保険者の2親等までのご家族

全て無料で利用できる 家族も使える 匿名で相談できる
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